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BAB I BIROKRASI PEMERINTAHAN
· NEGARA (STATE) SEBAGAI RUMAH BIROKRASI
· PEMERINTAHAN (GOVERNMENT) SEBAGAI MESIN NEGARA
· DEFINISI BIROKRASI 
· BIROKRASI DAN TIGA MACAM OTORITAS MENURUT WEBER  
· TIGA TIPE OTORITAS
1. Tipe Otoritas Karismatik
2. Tipe Otoritas Tradisional
3. Tipe Otoritas Legal
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· PENDAHULUAN
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· PANDANGAN SALAH KAPRAH TERHADAP BIROKRASI 
1. Bureaucracy Equals Corruption (Birokrasi Sebangun dengan Korupsi)
2. Bureaucracy Equals Inefficiency and Incompetence
3. Bureaucracy Equals Size
4. Bureaucracy Equals Perfect Administrative Rationality
5. Bureaucracy Equals Something Else
· KELEMAHAN LAIN PRAKTIK BIROKRASI
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2. Lemahnya Proses Rekrutmen
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4. Dikotomi Paradigma Manajemen Pelayanan Publik
5. Ketidakadilan Politik Kesejahteraan Pegawai
· BIROKRASI DAN POLITIK DI INDONESIA
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· BIROKRASI NEGARA DUNIA PERTAMA
1. Organisasi
2. Rekrutmen 
3. Kontrol Politik 
· BIROKRASI NEGARA DUNIA KEDUA
1. Kekuasaan Birokrasi di Negara Komunis 
2. Organisasi di Negara Partai Komunis
3. Birokrasi Pada Negara Bekas Komunis
· BIROKRASI NEGARA DUNIA KETIGA
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· STRUKTUR ORGANISASI BIROKRASI
· VISI DAN MISI ORGANISASI BIROKRASI
· PERSONEL ATAU PEJABAT BIROKRASI
· FASILITAS PENDUKUNG BIROKRASI 
· KEPEMIMPINAN BIROKRASI
BAB VI BEBERAPA PEMIKIRAN MUTAKHIR TENTANG BIROKRASI
· BEBERAPA PEMIKIRAN MUTAKHIR TENTANG BIROKRASI
1. Reinventing Government: Cara Baru Pengelolaan Sektor Publik
2. Konsep Leader Manager Birokrasi
3. Entrepreneurship: Pengelola Birokrasi yang Berjiwa Wiraswasta
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1. TENTANG DEBIROKRATISASI BIROKRASI
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· PENDAHULAN
1. Hirarki Kewenangan/Kekuasaan
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3. Impersonal dan Imparsial
4. Tangga Karir
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· MEMAHAMI KONSEP KULTUR DAN ETIKA
· KULTUR DAN ETIKA BIROKRASI DI INDONESIA
· DAMPAK PERILAKU KORUPSI
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BAB IX TANTANGAN YANG DIHADAPI BIROKRASI INDONESIA
· BIROKRASI DAN TANTANGAN HISTORIS YANG DIHADAPINYA
· BADAI TANTANGAN DARI DALAM NEGERI:
1. Badai Tantangan Demografis
2. Badai Tantangan Ekonomi
3. Badai Tantangan Sosial-Budaya
4. Badai Tantangan Politik
· BADAI TANTANGAN INTERNASIONAL:
1. Badai Tantangan Globalisasi Ekonomi
2. Badai Tantangan Globalisasi Sosial-Budaya
BAB X REFORMASI BIROKRASI MELALUI OTONOMI DAERAH 
· MENGAPA OTONOMI DAERAH DILAKUKAN?
· OTONOMI DAERAH SEBAGAI KESADARAN SEJARAH 
· MENUJU OTONOMI DAERAH YANG BARU
· ALASAN POKOK PEMBAHARUAN OTONOMI DAERAH 
· OTONOMI DAERAH DAN UNDANG UNDANG 22/1999
· UU 22/1999 SEBAGAI PEMBAHARUAN UU No. 5/1974 
· OTONOMI DAERAH SEBAGAI LANGKAH REFORMASI BIROKRASI
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· E-GOVERNANCE SEBAGAI TREND GLOBAL BIROKRASI
· MENGAPA TREND ITU MENJADI GEJALA UMUM?
· SAMPAI SEBERAPA JAUHKANKAH NEGARA MAJU MENCAPAINYA?
· PENILAIAN TERHADAP TINGKAT PENGGUNAAN WEBSITE DALAM PEMERINTAHAN 
· SAMPAI SEBERAPA JAUHKAN RAKYAT TERLIBAT DALAM HAL INI?
· BAGAIMANA APLIKASI  E-GOVERNMENT DI NEGARA BERKEMBANG SEPERTI INDONESIA?
· APA SAJA MASALAH YANG DIHADAPI OLEH NEGARA SEDANG BERKEMBANG?
· MENGAPA DIBUTUHKAN PERILAKU INOVATIVE? . 
· CATATAN AKADEMIK  E-GOVERNMENT DAN PELAYANAN PUBLIK
BAB XII MERUBAH KENDALA KULTUR, STRUKTUR  MENUJU BIROKRASI MODERN
· BIROKRASI  MILITERISTIK
1. Problem Bangunan Organisasi
2. Problem Visi Dan Misi Organisasi
3. Problem Personel Pelaksana
4. Problem Fasilitas Pendukung
5. Problem Kepemimpinan
· PROBLEM BIROKRASI PADA MASA OTONOMI DAERAH
· MENUJU BIROKRASI DAERAH DI MASA DEPAN: BIROKRASI WIRAUSAHA
1. Bangunan Organisasi
2. Visi dan Misi Organisasi
3. Personel Pelaksana
4. Fasilitas Pendukung
5. Kepemimpinan 
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· PENDAHULUAN 
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· REFORMASI RELASI INTRA DESA 
· PENUTUP
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